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5 Seminarbausteine

Sichtbar und wirksam Orientierung zu geben, ist eine Kernaufgabe im Flihrungsprozess. Dies
gelingt dann, wenn Flihrungspersonen groRtmaogliche Klarheit Gber ihre zugrundeliegende
Haltung haben und diese sprachlich ausdriicken, hinterfragen und korrigieren kénnen.
Ebenfalls gilt es, schwierige, konfliktive Situationen oder komplexe Sachlagen zu klaren und

Verdecktes offenzulegen.

Der Flihrungsalltag ist also immer wieder von schwierigen Gesprachssituationen gepragt.
Sprechen ist in solchen Situationen nicht nur das Mittel der Wahl, sondern auch das einzige

Mittel. Sprechen ist eine Tatigkeit, Sprache ist das Werkzeug dafiir.

Was muss ich also tun, um etwas wirklich zu klaren? Wie muss ich sprechen, um zu einem
tatsdchlichen Dialog zu gelangen? Wie nutze ich das Werkzeug Sprache effektiv als

Flihrungsinstrument? Was tue ich, wenn ich ein Gesprach aktiv steuere?

Da der Grad der Verstandigung und Verstandigungsfahigkeit nicht nur stark auf das
Organisationsklima sowie das personliche und gesundheitliche Wohlbefinden einwirkt,
sondern auch auf die Prozessabldaufe und ihre Effizienz, ist sie eine relevante GrofSe fiir den

Organisationserfolg.

Die hier vorgestellten sprachliche Muster dienen nicht nur als Fihrungswerkzeug.
Vielmehr tragen sie durch die Wahrnehmung, die Reflektion und den angemessenen

Ausdruck von Gefiihlen und Werten auch dazu bei, Sie als Filhrungsperson zu starken.
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In finf Seminarbausteinen bekommen Sie Einblicke in die Grundlagen kommunikativer
Prozesse und deren Steuerung. Sie lernen die verschiedenen sprachlichen Muster der
sogenannten Ich-Sprache zur Steuerung von Gesprachen mit Hilfe von Beispielen kennen.
Flihrungssituationen, die Sie einbringen, werden kollegial als Fallbeispiele diskutiert und
sprachliche Ansatze zur zielfihrenden und souveranen Steuerung des Gesprachs entwickelt.
Zum Abschluss reflektieren Sie eine Situation aus lhrem Flihrungsalltag und stellen sie der

Gruppe vor.

1. Seminar: 13.06.2022, 16:00-19:00 Uhr:

Einflhrung in die Sprache als Fliihrungswerkzeug: Flihrung, Sprache, Werte und Gefiihle

2. Seminar, 04.07.2022, 17:00-20:00 Uhr:

Praxislabor: Vertiefung Werte und Gefiihle

3. Seminar, 29.08.2022, 16:00-19:00 Uhr:

Ich-Sprache und ihre sprachlichen Muster

4. Seminar, 12.09.2022, 15:00-18:00 Uhr:

Beratungslabor: Flihrungssituationen aus dem Alltag der Teilnehmer:innen

5. Seminar, 17.10.2022, 16:00-18:00 Uhr:

Kolloquium: Eigene Flihrungssituationen reflektieren und vorstellen

Bitte beachten Sie, dass die Teilnahme an der gesamten Modulreihe gewiinscht wird. Die
Seminare bauen aufeinander auf. Eine Anmeldung ist zwingend erforderlich. Die Daten zum
Zoom-Raum erhalten nur angemeldete Teilnehmer:innen.

Die gesamte Modulreihe ist flr alle Teilnehmenden kostenfrei.

Anmeldung: wird erbeten bis zum 09.06.2022:
http://www.vereinsvorstande.berlin/anmeldung

Herzliche GriiRe
Carola Schaaf-Derichs und Susanne Eckhardt, Landesfreiwilligenagentur Berlin
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